MINISTER Warszawa, dnia*2Z/listopada 2017 r.
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

BKA.1.0842.2.5.2017.BW.EB

Pani

Renata Siembab

Dyrektor

Powiatowego Urzedu Pracy
w Mielcu

ul. Chopina 16A

39-300 Mielec

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 118 a w zwigzku z art. 103 ust. 2 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracyl- zwanej dalej ustawg, Biuro Kontroli
1 Audytu Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej przeprowadzito w dniach
od 11 do 15 wrze$nia 2017 r. kontrole wydatkowania $rodkéw Funduszu Pracy
na ustugi rynku pracy w zakresie szkoleh dla bezrobotnych w 2016 roku w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Mielcu (zwanym dalej Urzedem), przy ul. Chopina 16a.

Czynnos$ci kontrolne przeprowadzit zesp6t kontrolujagcy Biura Kontroli i Audytu
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w skladzie: Beata Wrzes$niewska, gtowny
specjalista oraz Ewa Buczek, gtowny specjalista, na podstawie upowaznien
0 numerach: BKO-1V.0160.138.2017 oraz BKO-1V.0160.139.2017 z dnia 8 wrzes$nia
2017 roku.

Fakt przeprowadzenia kontroli odnotowano w ksigzce kontroli, pod poz. 2 rok 2017.

Przedmiotem kontroli byta ocena prawidtowosci wydatkowania $rodkéw Funduszu
Pracy na ustugi rynku pracy w zakresie szkolen dla bezrobotnych w trybie tzw. grupowym.

Na podstawie ustalen kontroli, dziatalno$¢ Urzedu w zakresie objetym kontrola,

oceniam pozytywnie. Ocene uzasadniajg ponizsze ustalenia, poczynione w wyniku zbadania

1Dz.U.2017.1065 - tj., z p6zn.zm.



dokumentacji dotyczacej organizacji i rozliczania szkoleh grupowych w 2016 roku.

1. Inicjowanie szkolen grupowych.

W 2016 r., w obowigzujagcym w Urzedzie regulaminie organizacyjnym, realizacja
zadan zwigzanych z inicjowaniem, organizowaniem i finansowaniem szkoleri 0s6b
bezrobotnych i innych uprawnionych zostata przypisana do zadan realizowanych przez Dziat
Ustug Rynku Pracy znajdujacy sie w strukturze Centrum Aktywizacji Zawodowej'.9

W 2016 r. do realizacji szkolen w Urzedzie miat zastosowanie Regulamin udzielania
zaméwien publicznych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Mielcu3.

Realizujac zawarty w § 66 ust. 1rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie szczegétowych warunkéw realizacji oraz trybu i sposobow
prowadzenia ustug rynku pracy (zwanego dalej rozporzadzeniem)4 obowigzek sporzadzania
listy zawodow i specjalnoSci, z uwzglednieniem kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych,
na ktore istnieje zapotrzebowanie na lokalnym rynku pracy, zgodnie z klasyfikacjg zawoddow
1specjalnos$ci, Urzad sporzadzit przedmiotowa liste w styczniu 2016 roku.5
Urzad, przy sporzadzeniu listy zawoddéw i specjalnosci, wykorzystat dane, o ktérych mowa
w 8 66 ust. 1 pkt 1-5 rozporzgdzenia.

Urzad opracowat wykaz potrzeb szkoleniowych bezrobotnych i poszukujacych pracys,
tj. zgodnie z § 66 ust. 2 rozporzgdzenia oraz wykaz potrzeb szkoleniowych pracodawcow?.
Dokumenty, ktére Urzad zobowigzany jest wykorzysta¢ przy sporzadzaniu wykazu zostaty
okre$lone w § 66 ust. 2 pkt 1-6 rozporzadzenia. Urzad przy sporzadzaniu wykazu potrzeb
szkoleniowych o0séb uprawnionych nie uwzglednit zgtoszen jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej oraz centrow integracji spotecznej, o ktérych mowa w § 66 ust. 2 pkt 5
rozporzadzenia. Urzad wyjasnit, ze wystgpit do ww. jednostek, jednak wskazania
propozycji/potrzeb  szkoleniowych  otrzymal po  sporzadzeniu wykazu potrzeb

. o]
szkoleniowych .

2 Regulamin Organizacyjny Powiatowego Urzedu Pracy w Mielcu stanowigcy zatgcznik do Zarzadzenia Nr
32/14 Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Mielcu z 31.12.2014 r. w sprawie wprowadzenia w zycie
Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Urzedu Pracy w Mielcu. P0.0020-32-MT/14. Na podstawie
Uchwaty Nr 3/24/2014 Zarzadu Powiatu Mieleckiego z dnia 31.12.2014 r.

Zarzadzenie nr 30/14 Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Mielcu z dnia 31 grudnia 2014 roku w sprawie:
wprowadzenia Regulaminu udzielania zamdwieni publicznych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Mielcu.
P0.0020-30-MT/14.
4Dz.U.2014.667.

5 Lista zawod6éw i specjalnosci uwzgledniajgca kwalifikacje i umiejetnosci zawodowe, na ktére istnieje
zapotrzebowanie na lokalnym rynku pracy. Mielec 2016.

6Wykaz potrzeb szkoleniowych os6b bezrobotnych i poszukujacych pracy w Powiecie Mieleckim na 2016 rok.
7Wykaz potrzeb szkoleniowych pracodawcow z terenu Powiatu Mieleckiego na 2016 rok.

8Wyijasnienia PUP dotyczace sporzadzenia wykazu potrzeb szkoleniowych.



W trakcie kontroli stwierdzono, ze Urzad sporzadzit plan szkolen na 2016 rok zgodnie
z § 68 ust. 1-3 rozporzadzenia.9 Urzad upowszechnit plan szkolen w siedzibie na tablicy
ogtoszen oraz na stronie internetowej Urzedu.10

Zgodnie z 8§ 67 ust. 1 rozporzadzenia, Urzad informowat osoby zarejestrowane
o realizowanych szkoleniach i kwalifikacjach nabywanych podczas szkolen podczas wizyt
u doradcy klienta, indywidulanych rozméw ze specjalistami ds. rozwoju zawodowego oraz
spotkan dla osdb nowo zarejestrowanych. Ponadto, informacje o naborach byly zamieszczane
na tablicy ogtoszen, stronie internetowej oraz w powiadomieniach wysytanych do oséb

bezrobotnych.1

2. Organizacja szkolen grupowych.
Badaniem kontrolnym objeto dokumentacje zwigzang z organizacjg i rozliczaniem
2 szkolen grupowych w 2016 r., tj. pn.:
a) Spawanie w ostonie C02 metodg MAG i w ostonie argonu metodg TIG - koszt

szkolenia 62 000,00 z{12

b) Kierowca operator wézkéw jezdniowych - koszt szkolenia 35 840,00 zt. r

Urzad przy szkoleniach grupowych wyboru instytucji szkoleniowej dokonywat
na podstawie ustawy Prawo zamoéwien publicznych oraz Regulaminu udzielania zaméwieh
publicznych w PUP w Mielcu. W Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamodwienia zawarto
m.in. opis przedmiotu zamowienia, wykaz dokumentéw potwierdzajgcych spetnianie
warunkow udziatu w postepowaniu, opis sposobu obliczenia ceny oraz kryteria oceny ofert.4

Kryteria wyboru instytucji szkoleniowych do przeprowadzenia szkolenia zatwierdzane
byty w SIWZ odrebnie dla kazdego szkolenia przez Dyrektora Urzedu, dziatajgcego

... 1!
z upowaznienia Starosty .

9Plan szkolen grupowych Fundusz Pracy wraz z korektami. Uchwata Nr 4/2016 Powiatowej Rady Rynku Pracy
w Mielcu z dnia 22.01.2016 r. w sprawie przyjecia kierunkéw szkoler finansowanych ze $rodkéw Funduszu
Pracy i Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj do realizacji w 2016 roku.

1 Pisemna informacja PUP w Mielcu. Wydruk ze strony internetowej PUP w Mielcu.

1 Pisemna informacja PUP w Mielcu.

2 Faktury nr: FS 69/16/0K-07 - 31 000,00 zt, FS 109/16/0K-07 - 31 000,00 zt.

Badaniem kontrolnym objeto dokumentacje 10 uczestnikow szkolenia, tj. z listy os6b skierowanych
na szkolenie: 1 grupalp. 1, 3,5, 71i9; 2. grupalp. 1, 3,5, 7i9.

1B Faktury nr: 48/200/06/2016 - 8 732,00 zi, 41/200/07/2016 - 9 188,00 z, 37/200/10/2016 - 8 884,00 zi,
74/200/11/2016-9 036,00 zt.

Badaniem kontrolnym objeto dokumentacje 10 uczestnikdw szkolenia, tj. z listy o0séb skierowanych
na szkolenie: 1 grupa Ip. 1,6, 11; 2. grupa Ip. 1,6, 11; 3. grupa Ip. 1, 6; 4. grupa Ip. 1, 6.

4 Specyfikacje Istotnych Warunkéw Zamdwienia: PU.3410-1-GC/16, PU.3410-2-GC/16.

15 Kopia upowaznienia Starosty Powiatu Mieleckiego dla Dyrektora PUP w Mielcu, Or.I11-Ol 14/2/32/07.



W badanych postepowaniach, Urzad przy wyborze instytucji szkoleniowej, ktorej
zlecat szkolenie, uwzglednit 5 sposrod 10 kryteridéw projakosciowych wskazanych w § 69 ust.
1rozporzadzenia.16

Umowy zawarte przez Staroste z wybranymi instytucjami szkoleniowymi17 zawieraty
elementy okreSlone w § 71 ust. 1 rozporzadzenia. Do umow szkoleniowych dotgczono
dokumenty wskazane w 8§ 71 ust. 2 rozporzadzenia.l8 Programy szkoleniowe spetniaty
wymogi okreslone w 8§ 71 ust. 3 rozporzadzenia.19 Wzory zaswiadczenia potwierdzajgcego
ukonczenie szkolenia uwzgledniaty wymogi 8 71 ust. 4 rozporzadzenia za wyjatkiem nazw
szkolenia, okresu trwania szkolenia20, tematéw i wymiaru godzin zaje¢ edukacyjnych.2
Wedtug wyjasnien Urzedu, uzupetnienie wymaganych danych moze nastapi¢ po zakonczeniu
realizacji szkolenia, poniewaz stanowi czynnos$¢ techniczng.> Ponadto, Urzad poinformowat,
ze w przypadku szkolenia Kierowca operator wdzkéw jezdniowych, dysponowat wzorem
zaswiadczenia zawierajgcym wymagane elementy, ktéry firma szkoleniowa przedstawita
w swojej ofercie, jednak nie zostat on zalaczony do umowy.23

Rekrutacja uczestnikOw na szkolenia objete badaniem kontrolnym odbywata sie
zgodnie z zasadag réwnosci szans i niedyskryminacji w dostepie do szkolen, uwzgledniata
jednak minimalne wymagania do wykonywania danego zawodu. Osoby zainteresowane
podnoszeniem kwalifikacji zawodowych, wynikajagcym z indywidualnych planéw dziatania,
sktadaty wnioski o udziat w szkoleniach. Informacja o mozliwosci udziatu w szkoleniach byta
dostepna w siedzibie oraz na stronie internetowej Urzedu oraz przekazywana
w indywidualnych kontaktach z doradcami klienta.4

Powyzsze szkolenia grupowe realizowane byly w wymiarze i czasie trwania

wskazanym w art. 40 ust. 4 ustawy.5

16 Szkolenie grupowe pn. Spawanie w ostonie C02 metodg MAG i w ostonie argonu metoda TIG - 5 kryteriow:
cena, kwalifikacje i doswiadczenie kadry dydaktycznej, baza sprzetowa, doswiadczenie instytucji szkoleniowej,
posiadanie przez instytucje szkoleniowa certyfikatu jakosci ustug.

Szkolenie grupowe pn. Kierowca operator wozkdw jezdniowych - 5 kryteriow: cena, kwalifikacje
i doswiadczenie kadry dydaktycznej, baza sprzetowa, doswiadczenie instytucji szkoleniowej, posiadanie przez
instytucje szkoleniowa certyfikatu jakosci ustug.

17 Umowy zawarte pomiedzy Urzedem a instytucjami szkoleniowymi nr: PU.3432-1-GC/16, PU.3432-2-GC/16.
18 Program szkolenia, wzor ankiety dla uczestnikdéw szkolenia oraz wzér zaswiadczenia lub innego dokumentu
potwierdzajacego ukonczenie szkolenia i uzyskanie kwalifikacji.

1 Programy szkolen.

2 Dot. umowy nr PU.3410-2-GC/16.

21 Wzory zaswiadczen.

2 Pisemna informacja PUP w Mielcu z 14.09.2017 r.

ZPisemna informacja PUP w Mielcu z 15.09.2017 r.

2 Pisemna informacja PUP w Mielcu z 14.09.2017 r..

5 Harmonogram szkolenia. Spawanie w ostonie C02 metodg MAG i w ostonie argonu metodg TIG —czas
trwania kursu 36 dni (250 godzin).



Uczestnicy szkolen grupowych wypetniali anonimowe ankiety odnos$nie oceny
realizowanych zaje¢. Wyniki z analizy ankiet byty m.in. sumowane pod wzgledem rodzaju
udzielonej odpowiedzi za pomocg Sredniej arytmetycznej oceny szkolenia. Analizy ankiet
byly wykorzystywane przez pracownikdw Urzedu podczas przygotowywania kolejnych
postepowan i przy zlecaniu realizacji szkolen indywidualnych.96

Realizujagc § 80 rozporzadzenia, Urzad monitorowat przebieg szkolen grupowych
poprzez wizytacje zaje¢, zobowigzanie instytucji szkoleniowej do prowadzenia i przekazania
do Urzedu dokumentacji przebiegu szkolenia (m. in. dziennika zaje¢, list obecnoSci), analize
wynikow ankiet. W badanym okresie, Urzad przeprowadzat wizytacje w trakcie realizacji
zaje¢ w celu skontrolowania prawidtowosci realizacji szkolen. Wizytacje przeprowadzane
byty w momencie rozpoczecia i zakonczenia szkolen i sporzadzane byty z nich notatki.
Podczas wizyt Urzad pozyskiwat takze informacje od uczestnikOw dotyczace jakosci
realizowanego szkolenia.”” Z 10 wizytacji szkoleri objetych badaniem zostaty sporzadzone
notatki, w ktérych zostaty odnotowane m. in. informacje o liczbie uczestnikéw, otrzymanych
materiatach dydaktycznych, harmonogramie, prowadzacym zajecia.

Urzad dokumentowal dziatania zwigzane z organizacja szkolen grupowych w 2016
roku, m.in. poprzez: liste zawoddw i specjalnosSci, wykaz potrzeb szkoleniowych, plan
Srodkéw finansowych na $wiadczenie organizacji szkolen, plan szkolen grupowych
na 2016 r., dokumentacje dotyczaca rozpoznania rynku ofert szkoleniowych i zamoéwien
publicznych na poszczegolne szkolenia, umowy zawierane z instytucjami szkoleniowymi,
skierowania na szkolenia, dokumentacje zwigzang z rozliczeniem szkolen, ankiety
szkoleniowe oraz ich wyniki, wykaz oséb, ktére przerwaty szkolenie z whasnej winy, notatki
z wizytacji szkolen, opracowania zawierajgce analize skutecznosci i efektywnosci organizacji
szkolen.

Urzad opracowat Analize skuteczno$ci i efektywnos$ci szkolen przeprowadzonych
w 2016 roku oraz Analize skutecznosci i efektywnosci szkolen przeprowadzonych w 2016 roku

w okresie 3 miesiecy po zakonczeniu szkolenia na podstawie zgromadzonych danych i analizy

Harmonogram szkolenia. Kierowca operator wézkéwjezdniowych - czas trwania kursu 12-14 dni (73 godziny).
2% Pisemna informacja PUP w Mielcu.

" Pamze.

2 Notatki PUP w Mielcu ze szkolen: Spawanie w ostonie C02 metoda MAG i w ostonie argonu metoda TIG -
z 21.03.2016 r., 13.04.2016 r., 06.05.2016 r., 04.07.2016 r., 25.07.2016 r., 23.08.2016 r.; Kierowca operator
wdézkdéw jezdniowych —06.04.2016 r., 04.05.2016 r., 09.08.2016 r., 03.10.2016 r.



skutecznosci i efektywnos$ci organizacji szkolen uwzgledniajacg wskazniki, o ktérych mowa

w § 84 rozporzadzenia.

3. Finansowanie szkolen grupowych.

W 2016 r., Urzad na szkolenia wydatkowat ogotem kwote 679.000,00 zi, w tym
na szkolenia objete badaniem 176.738,35 zi.

W badanym okresie, Urzad skierowat na szkolenia #acznie 275 oséb, w tym
na finansowane z Funduszu Pracy szkolenia grupowe 140 oséb oraz 36 oséb na szkolenia
indywidualne. W 2016 r. ogo6tem 264 osoby ukornczyty szkolenia, w tym 135 o0s6b
finansowane z Funduszu Pracy szkolenia grupowe oraz 36 0s6b szkolenia indywidualne.

W badanych przypadkach, uczestnicy szkolen grupowych posiadali skierowania
starosty na szkolenia grupowe.

Zgodnie z art. 41 ust. Ib ustawy, Urzad zapewnit prawo wyboru $wiadczenia
bezrobotnym uprawnionym w tym samym okresie do stypendium oraz zasitku dla
bezrobotnych.

taczny koszt stypendium w szkoleniach finansowanych z Funduszu Pracy wynidst
153.506,17 z+33, w tym z tytutu uczestnictwa w szkoleniu: Spawanie w ostonie CO2 metoda
MAG (135) i w ostonie argonu metodag TIG (141) - 40.395,35 zt34 oraz Kierowca operator
wozkow jezdniowych - 26.313,70 z+.3B

W badanych przypadkach 19 uczestnikom szkolei wyptacono stypendium oraz
w 1 przypadku zasitek dla bezrobotnych.36 Wysokos¢ stypendium byta zgodna z art. 41 ust. 3
ustawy.

W 2016 r. Urzad nie finansowat kosztow przejazdéw na szkolenia oraz kosztéw

zakwaterowania i wyzywienia zwigzanych z udziatem w szkoleniach.37

2 Analiza skutecznosci i efektywnosci szkolen przeprowadzonych w 2016 roku stan na dzien 31.12.2016 r.,
PU.540-2-GC/17, Mielec, dnia 04.01.2017 r. Analiza skutecznosci i efektywnosci szkoleh przeprowadzonych
w 2016 roku w okresie 3 miesiecy po zakonczeniu szkolenia, PU.540-2-GC/17, Mielec, dnia 18.03.2017 r.

3 MRPIPS - 02 Sprawozdanie o przychodach i wydatkach Funduszu Pracy za miesigc grudzieri roku 2016.
Zestawienie obrotow i sald. Zestawienie Gt. Ksiegowego PUP w Mielcu.

3l Pisemna informacja PUP w Mielcu.

2 Wz6r oswiadczenia o wyborze $wiadczenia.

BZestawienie obrotéw i sald za okres 01.12.-31.12.2016.

A Zestawienie Gt. Ksiegowego PUP w Mielcu.

3P Tamze.

¥ Karty wyplat Swiadczen.

37 Oswiadczenie Dyrektora PUP z 13.09.2017 r.



Koszt badan lekarskich poniesionych przez Urzad w 2016 r. wyniost 28.007,10 z+.38
W ramach badanych szkolen uczestnicy byli kierowani na badania lekarskie a ich tgczny
koszt wyniost 9.452,55 z439.

W badanej grupie nie wystagpity przypadki aby uczestnicy nie ukoniczyli szkolen
grupowych oraz dokonywali zwrotu jego kosztow. Jednak, zgodnie z informacja przekazang
przez Urzad, 1 osoba przerwata z wiasnej winy szkolenie Kierowca operator wozkow
jezdniowych. Sprawa ta zostata przekazana do komornika.40

Uczestnicy szkolen grupowych byli ubezpieczeni od nastepstw nieszcze$liwych
wypadkow.

W badanych umowach z instytucjami szkoleniowymi nie zawierano fakultatywnego
zapisu, o ktorym mowa w art. 41 ust. 9 ustawy.

Umowy zawierane z instytucjami szkoleniowymi przewidywaty sposob rozliczania sie
przez te instytucje z prowadzonych szkolen. Instytucje szkoleniowe przedtozyty w Urzedzie

stosowne dokumenty.4l

Biorgc pod uwage ustalenia kontroli, nie wnosze zastrzezen do sposobu realizacji
zadan przez Powiatowy Urzad Pracy w Mielcu zwigzanych z wydatkowaniem $rodkow

Funduszu Pracy na ustugi rynku pracy w zakresie szkoleh dla bezrobotnych w 2016 roku.

3B Zestawienie obrotoéw i sald za okres: 01.12.2016-31.12.2016.

P Spawanie w ostonie C02 metodg MAG i w ostonie argonu metodg TIG - faktury nr: M/499/03/2016 -
1346,85 zi, M/509/06/2016 - 1242,30 zt, M/442/07/2016 - 147,60 zt.

Kierowca operator wdzkéw jezdniowych - faktury nr: M/528/04/2016 - 4 784,70 zi, M/596/08/2016 -
2 416,95 zt, M/566/09/2016 -2 207,85 zt, M/482/10/2016 -43,05 zi.

QPisemna informacja PUP w Mielcu. Wyciag Nr 124/2017.

4 Faktury, listy obecno$ci, zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia, protokoty z egzaminéw oraz ankiety
oceniajgce szkoleniet



